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POLITICA DE CALIDAD

FONDON REDES Y FLUIDOS en su afén de mejora constante, ha renovado su sistema de calidad para sus servicios
de gestion del disefio y fabricacidn, comercializacion y servicio posventa de valvulas, equipos y accesorios para
la regulacién, automatizacién, medicién y control de fluidos.
Resultado del trabajo diario de todos los integrantes del equipo Fonddn Redes y Fluidos, se renueva nuestra Politica
de Gestion de Calidad, a través de la cual pueden reconocernos nuestros clientes.
Dicha politica de calidad se basa en una serie de premisas:

e Llavariedad de productos disponibles para nuestros clientes.

e Lacontinua innovacion de productos y referencias.

e Eltratoy coordinacién con nuestros proveedores para ofrecer un buen servicio a nuestros clientes.

e El elevado trato comercial y la bdsqueda de soluciones para nuestros clientes.

e El control ejercido sobre nuestros subcontratistas de disefio y fabricacion.

El seguimiento y control preventivo por parte de todo el personal en las labores que se llevan a cabo, asegura la
eficacia de nuestros procesos internos, y que éstos cumplen con los requisitos y expectativas del cliente, incluyendo

ademas, los aspectos reglamentarios aplicables al producto comercializado.

Nuestro propdsito es que nuestros clientes identifiquen a Fonddn Redes y Fluidos, el compromiso en nuestra
gestiodn, el cumplimiento de sus expectativas, la dedicacién y la bdsqueda continua de la mejora por parte de

nuestra empresa.

El objetivo de nuestra politica de calidad es garantizar la satisfaccion y fidelizacion de nuestros clientes,
proporcionando productos y servicios de la mas alta calidad y fomentando relaciones duraderas basadas en la

confianza y el respeto.

Eduardo Vega.
Director General.
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